
深度学习不能跟人工智能画上等号 

 

近日百度宣布在一部超算系统 Minwa 上部署了深度学习算法，进

而在 ImageNet 图像识别测试中取得了只有 5.98%错误率的新纪录。无

独有偶，Facebook 也刚刚宣布对部分深度学习代码开源，以推进这项技

术在业界的普及。深度学习这个概念越来越频繁地出现在媒体报道中，

那么究竟什么是“深度学习”，它又对我们的生活有什么影响与好处呢？ 

让计算机拥有接近人类的智能水平是 IT 行业最伟大，也是最难实

现的梦想。虽然科幻作品中早就出现了匹敌甚至远超人类智能水平的计

算机、机器人，但尴尬的是现实中的计算机技术即使经过六十余年的指

数发展也仍然与真正的“智能”相去甚远。甚至一只小鸟的大脑都要比现

时最强大的超级计算机聪明许多。虽然计算机拥有恐怖的计算能力、数

据存储空间，但是一直以来这些能力却难以用来模拟复杂的思维，而只

能执行既定的运算任务。 

“深度学习”是通往人工智能的漫漫长路上的一项重要的技术。“深

度”是一种专业术语，表示将某种复杂问题分解成简单问题的层数。深

度学习可以理解为将一项复杂的概念抽象为多层简单概念的叠加，然后

通过简单概念的判断和学习来理解复杂的整体。例如让计算机从一张图

片上识别出一只小狗，过去的做法是由人给图片加注“图中有萌犬一只”

之类的标签，然后计算机根据标签来进行分类。基于深度学习算法的系

统的做法完全不同：给计算机大量的有小狗内容的图像，然后系统会自

动从这些图像中总结规律：所有的图像中都有一团物体、这些物体都有

几条腿、有尾巴、有脑袋、脑袋上有两只可爱的眼睛……经过大量的训
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练，计算机最终总结出“小狗”的图像特征，之后就可以自动识别出图像

是否包含这些特征。这一学习过程不需要人类的太多参与，基本上是自

动化的。与过去简单的“标签识别方式”相比，深度学习是对动物大脑神

经网络的一种简化模拟，离“智能”的目标更近了一步。 

深度学习技术对现代 IT 产业意义非凡。随着 PC、智能手机的广泛

普及，互联网上产生了大量需要计算机来处理的数据。用户对数据处理

的水平要求也不断增加。诸如复杂图像识别、语音识别、自动翻译等应

用的需求越来越强烈，而这些正是深度学习技术大显身手的时候。大型

计算机网络可以通过海量数据的训练不断提升自己的认知水平，进而完

成许多过去只能由人工完成的工作。 

典型的例子就是谷歌、苹果和微软等企业推出的智能语音助手服务。

这些服务将用户的语音指令发送到数据中心，并由中心的计算集群进行

分析、处理，再将结果传回终端设备。这一过程中最困难的一步就是识

别用户指令的实际含义，传统的算法在这里很难起到作用，解决方案就

是深度学习。使用这些服务的用户越多、系统得到的训练越多，整体服

务质量就会越高。类似的应用还包括谷歌、百度等提供的智能识图服务、

在线翻译服务，电商网站的机器人客服，以及堪称革命的无人驾驶技术

等。 

由于深度学习需要海量数据作为训练系统的“材料”，那些拥有大量

用户资源的大企业在这一方面无疑有先天优势。目前，全球范围内发展

这一技术的领跑者就是谷歌、Facebook、苹果、百度、腾讯等企业。其

中，谷歌、苹果的相关服务，尤其是语音助手服务已经部署较长时间，

也获得了大量的用户反馈。国内企业中，百度在这一领域耕耘较深，不

仅模仿谷歌的“谷歌大脑”计划建立了“百度大脑”团队，还在百度识图、
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百度翻译等服务中应用了深度学习技术并取得了不错的成果。不过从实

际使用体验来说各大企业的深度学习技术仍处于发展初期阶段，服务质

量与用户的心理预期仍相去甚远。苹果的 Siri 上线后就经常被用户“调

戏”，总是难以真正理解操作者的意图；百度测试上线图像内容自动识

别服务后也陷入类似的尴尬：由于识别率较差，多数用户仅仅是将它当

作是娱乐消遣的玩具尝鲜而已。总之，深度学习离改变我们的生活还有

很长的路要走。 

最近几年，基于GPU运算的深度学习算法成为这一领域的大趋势。

此次百度创下新纪录的图像识别系统即是运行在 GPU 服务器集群上。

GPU 运算速度的快速提升也让深度学习技术有了硬件层面的有力支持。

业界对这一技术的重视也鼓励研究者不断开发出更优秀的算法与模型。

预计未来数年内，深度学习技术就将在多个领域真正实用化，造福广大

消费者。虽然深度学习离真正的人工智能仍有较大距离，但它总算能让

计算机有一点“聪明”的样子了。 

 


